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AGENDA

% 16.00: Power ERP: soluzioni applicative che crescono con il tuo business
Piero Gagliardo - CEO e R&D Manager Gruppo Sme.UP

* Web.UP 3.0: Sme.UP ERP diventa Web e Mobile
 Soluzioni applicative: Sme.UP CRM, PDM e Configuratore
* Integrazione con domotica e dati di campo: collegamento tra oggetti e gestionale
* Cloud computing: Data Center Sme.UP

17.30: Sme.UP Solution Provider di Qlik: modelli e sviluppi
Patrizio Azzini - Responsabile Qlik Sme.UP

17.45: 1l futuro della tecnologia Power e novita IBM i
Nicoletta Bernasconi - Product Manager Power Solutions IBM

% 18.15: Soluzioni per il controllo e la gestione del personale
Raffaella Armiento - Account Manager Zucchetti

K/
000

L/
000

18.30: Conclusione lavori
Visita Museo Campari e preparazione cocktail

POWER {303 sme I3




AGENDA

% 16.00: Power ERP: soluzioni applicative che crescono con il tuo business
Piero Gagliardo - CEO e R&D Manager Gruppo Sme.UP

» Web.UP 3.0: Sme.UP ERP diventa Web e Mobile

 Integrazione con domotica e dati di campo: collegamento tra oggetti e gestionale
» Cloud computing: Data Center Sme.UP

* Soluzioni applicative: Configuratore, PDM e Sme.UP CRM

% 17.30: Sme.UP Solution Provider di Qlik: modelli e sviluppi
Patrizio Azzini - Responsabile Qlik Sme.UP

< 17.45: |l futuro della tecnologia Power e novita IBM |
Nicoletta Bernasconi - Product Manager Power Solutions IBM

“ 18.15: Soluzioni per il controllo e la gestione del personale
Raffaella Armiento - Account Manager Zucchetti

18.30: Conclusione lavori
Visita alle Cantine Guido Berlucchi e degustazione di vini Franciacorta
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soluzioni applicative
che crescono con il tuo business

Piero Gagliardo
CEO e R&D Manager Gruppo Sme.UP
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Web.UP 3.0: Sme.UP ERP
diventa Web e Mobile

Mauro Sanfilippo
Sme.UP
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- N =
'jj Mission: =/
. ~ ) Conservazione del patrimonio
[ View ] e Le aziende investono nell'informatizzazione
di dati e processi

Prese“lalion logic\  |e interfacce mutano velocemente

Sme.UP e progettato per la separazione tra Logica e

@ Business lﬂgic Interfaccia:

« Conservare il patrimonio di business logic
@ ﬂala |.[I il}  _Conservare leicampetenze
) g « Adattare le interfacce alle nuove tecnologie

Data Y, Sme I3




§ oy R e IO oy O e O oy}
BB

|amomon

e

i

& Preferiti
. Worklist
(9 Cronologia
., X1 Sistema informativo Sme.UP
FH X2 Infrastruttura
Architettura e Servizi di Base
Gestione Anagrafici
Amministraz. Finanza Controllo
|~ C5 Contabilita Generale
.. A5 Cespiti
., D5 Contabilita Industriale
[ Do Costi Avanzati
Vendite
. V6 Vendite
E RE CRM Relazioni Cliente
ED EDI Elett.Data Interchange {01}
Pianificazione
Produzione
Acquisti

Logistica

Type your command here... Q m

~ Cartelle o ~ Desktop o [

» GAGLIARDO PIERO

x | R B

Cartelle b 4 [ R B B |

NN N

o ..

1. Comparazione 2 periodi Motore di ricerca SME.up Agenda X1 Funzioni Specifiche Utente Scheda SERV Scheda di un og...
Boxlist e Badge ricerche nuovo input Costruttore A06 - Attributi filtro mediante testo

Commesse Scheda SERV Scheda di un og... Clienti Gestione attivita




Menu

E} Client

H Fornitori
*E] Account

& Collaboratori
skill
Commesse
*E Gestione att
Report
=3 Voglia di imp:

. Funzioni Dirm

""" E} Informazioni

eeecO TIM =T

Agenda

am Clienti

e~ Fornitori

s Collaboratori

B skill

B Commesse

B Gestione attivita

B Report

1 44% W)




ITA ENG LinkSales Accedi | Registrati

Type your command here...
Q + 20 0

Safari Archivio Composizione Vista Cronologia Preferiti Finestra Aiuto Q2 AD @ - < 4 100%(=F gio 17 ott 12:35 Piero Gagliardo
® 00 webup.comet.re.it/dm?link=DET&t1=AR&p1=W2&c1=WE9020003 1&fmt=ESP&aqw_xIn=I&aqw_xbg=10&aqw_wl=WE90200001

(<> ][] [&] LE2 I @ webup.comet.re.it/dm?link=DET&t1=AR&p1 =W26&c 1=WE90200031&fmt=ESP&aqw_xIn=I8aqw_xbg=10&aqw_w1=WE90200001

i

¢ |yReades

Utente Web MATTIA CLINC (MATCLI)
Cliente ltalla MILLASUR S.L. (012177)
Responsabile Commerciale TEST x WEB.up
CLEANING

AGRICULTURAL INDUSTRIAL

Linea prodotto Gruppo
| & FDX 2 RUOTE

Sottogruppo
&* COMPLESSIVO MACCHINA

PUMP LWD-K

&* POMPA AXD

&* POMPA ZWD-K

&* POMPA ZWD

S VALVO LA REGOLAZIONE - NUOVO TIPO
S VALVOLA REGOLAZIONE - VECCHIO T
&* DOTAZIONE STANDARD

| Idropulitrice % |

45 44 43 42

|
50 49 48 47 46

36 37 35 39




Web.UP — Peculiarita

Strumenti per la relizzazione di
interfacce Web al ERP Sme.UP

- Estendiamo I'ERP per sfruttare il web:
grafica, brandizzazione, scroll,
trasparenze, nuovi componenti

- Nessuna competenza specifica: le
persone che seguoeno il cliente sono
gia pronte per realizzare un progetto

Web.UP Smem




Sme.UP Mobile - Peculiarita

* gli stessi vantaggi di Web.UP
e supporto di tutti i principali dispositivi

y -
' E *2*BlackBerry

* migliori performance
* maggiore indipendenza dagli store,
quindi rapidita di rilascio

POWER {303
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Integrazione con domotica e dati di
campo: collegamento tra
oggetti e gestionale

Emanuele Valsecchi
Sme.UP
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Obiettivi

* Field Integration
» Architettura del sistema

* Esempi applicativi

POWER [Z:13




Architettura

Server iSeries

ERP

08
OLE for Process Control

\ Industrial

Machine

POWER {F{J

Server Windows

.
,J\

I_

Convertitore
RS232-Ethernet

?)

RFID

Postazioni ‘4
client desktop)
e mobile ;

o
Sme {113



Strumenti di Misurazione

e |nterfacciamento con
vari strumenti di misura

e |nterfacciamento wired
e wireless

POWER [Z:13



Pesatura

e Rilevazione a richiesta
e Rj
e Rilevazione continua

* Rilevazione locale o remota
(anche da dispositivi mobili)

e Protocollo di comunicazione
configurabile e flessibile

evazione legata ad eventi

POWER [Z:13



Impianti e Magazzini

» Controllo operazioni di
carico e scarico

» Monitoraggio dello stato



Impianti industriali

e (Controllo bordo macchina

e Stato avanzamento
lavorazione

« (Consultazione
Documentazione

* (estione sistema MES
(Manufacturing Execution
System)

POWER [531d




e |dentificazione materiale
tramite RFID

e Rilevazione colli

 Verifica congruenza con
le missioni di spedizione

POWER [Z:13




Reception Intelligente

* Registrazione della persona

e Interfacciamento con sw di
riconoscimento dei biglietti
da visita

* Registrazione della fotografia
 Stampa di card (anche RFID)

 Funzioni disponibili anche da
dispositivi mobile (tablet)

POWER [Z:13



Controllo Accessi

e Interfacciamento con dispositivi
ANPR (Automatic Number Plate
Recognition)

* Interfacciamento con impianti di n
building/industrial automation

’)’ :7 1 ®
He KNX
e IE=N=D - A T | 0 N

POWER [Z:13




MODULI APPLICAZIONI: Eventi

MODULI APPLICAZIONE: Eventi comanda...
MODULI APPLICAZIONI

Eventi
- Mavigazione BEvento ACC Accessi

Sme up Spa - advanced

A 0

Causale Magazzino Importanza Data Ora ? AjD Schema Nr Righe
i - 31 - - b S/E3ACCO1 - E'
4 1 | »
Accessi - * - Schema S/E3ACCD1 - Ordinamento T/DFT
-
Collaboratore &
—|Data Evento &
Op Murnero reg. Data Evento &« Ora Evento Auto Colab. Immagine Collaboratore 4 Causale Apparato Descrizions apparato Immagine Decodifica Causale Autovettura
y Data Evento: 12/11/2015
y Data Evento: 16/11/2015
H 4 Data Evento: 18/11/2015
E ~ 233984 15112015 18:14:12 EKS14xV VALEMA VALSECCHI EMANUELE EXI IN.TLLTLL  Telecamera Gate 1 Uscita CHEVROLET OR.
=
w
Ty
o
~ o 233759 18/11/2015 09:05:22 EK514%V VALEMA VALSECCHI EMAMUELE EMT IN.-TLLTLL Telecamera Gate 1 Entrata CHEVR.OLET OR
y Data Evento: 24/11/2015
3 i » Data Evento: 26/11/2015
L4 >
CHAMGE POPUP *DBLCLICK

Elaborate 82 / 92 Richieste

Selezione corrente:] 1-1,1



F per il futuro...
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Pick to Light / Put to Light

* Supporto visivo nelle fasi di

prelievo (picking) e ubicazione | .‘ \ |/

(putting) in magazzino g ,\_'./._

- N S
e Economico, senza necessita di

cablaggio 4 N

« Modulare e ampliabile, in
dimensioni e funzionalita

POWER{Z{Z

IEEE
Internet of Things




Controllo accessi e sicurezza

» Autorizzazione apertura porte
con LETTORI BIOMETRICI o RFID

* Verifica passaggio di varchi con
RFID per ambienti sensibili e
pericolos

* Individuazione delle persone in | 1= 4
caso di pericolo ed evacuazione &

POWERm ’ Internet of Things K Nx RF@ Smem



Controllo sensori di sicurezza

» Monitoraggio in tempo reale dei
locali per innalzamento dei livelli
di allarme (acqua, fumo,
calore,...)

« Monitoraggio e natifica anche da
remoto per invio richieste di
Intervento

IEEE
Internet of Things

POWER[Z;1d ¥




* Gestione dei servizi legati ad uno
studio delle abitudini (con
monitoraggio tramite rilevatori di
presenza)

* Gestione dei servizi legati alla
prenotazione delle sale (incontri,
corsi,...)

 Gestione di luci, climatizzazione,
tapparelle con smartphone

 Gestione consumi degli impianti di

Servizio, compresi sistemi
fotovoltaici ed eolici

POWER {303 KNX

’

IEEE
Internet of Things




Manutenzione predittiva

Controllo parametri per
manutenzione predittiva di svariati
apparecchi (produttivi e di servizio
come macchinari o componenti,
estintori, climatizzatori,
umidificatori,...)

IEEE
Internet of Things

POWER 33 ¥



Conclusioni

* Possibile integrazione con vari
strumenti

o Architettura semplice, lineare e
fortemente espandibile

« Svariati campi applicativi 'S
* Valorizzazione ERP 4

Qualita

POWER [Z:13



POWER {31 :
Cloud computing: ‘\)
Data Center Sme.UP

Andrea Bortolan - D

Sme.UP £

POWER {13




Data Center Sme.UP

Cloud SmeUP

« Attivo da oltre 5 anni

» Decine di Aziende attivate ogni anno

« + di 1000 utenti totali

« Offerta completa di ambienti Power e ambienti x86
» Varie tipologie di Cloud gestiti

 Soluzione di HA/DR (attivo per alcuni clienti)

« Dinamicita e flessibilita

2 Datacenter
Cesano Maderno c/o Telecom

Milano ¢/o COLT
In via di attivazione nuovo Datacenter Imola (250Km)

Distanza geografica sufficiente per Disaster Recovery Smem




Data Center Sme.UP — | Clienti

Applicazioni ERP: Sme.UP ERP soluzioni di terze parti
« Aziende dai 5 a 600 pd|

modalita Cloud differenti in base alle necessita:
Sistema dedicato = PaaS; SmeU.P ERP come servizio = SaaS

Applicazioni per il mondo Retail: Negoziando
« Punti vendita distribuiti

Accesso via Web e Mobile all'ERP & CRM
» Necessita di disponibilita 24x7x365
« Connettivita verso Internet: 1Gbit

Applicazioni custom

Applicazioni di terze parti integrate con il sistema informativo
Soluzioni di HA/DR sui due Datacenter per garantire la disponibilita e
fruibilita delle applicazioni



Data Center Sme.UP - Soluzioni Cloud

Cloud da Consumare

« Soluzioni preconfigurate e testate per permettere di raggiungere i risultati con
tempi e costi certi. Permettono di attivare servizi condivisi delle soluzioni piu

comuni

Cloud da Assemblare

« Soluzioni flessibili per coniugare il controllo dei costi e la velocita di
esecuzione. Moduli pronti per assemblare soluzioni complete

Cloud su Misura

« Una soluzione da studiare sulle esigenze specifiche dei clienti sfruttando le competenze
e lesperienza di SmeUP

» |l meglio delle soluzioni On-premises (presso Datacenter del cliente) con l'integrazione
della nuova metodologia Cloud



POWER ;T3

soluzioni applicative
che crescono con il tuo business

Configuratore — Emanuele Cattaneo
Sme.UP

POWER [Z:13




Funzionalita e contesto applicativo (5

« Prima di presentare le numerose funzionalita applicative offerte dal programma e necessar ..
introdurre le problematiche tipiche del contesto operativo in cui il programma stesso si
trovera ad operare.

DDDD&D e

Questionario Cartaceo

Configuratore grafico

Sme {113

POWER [Z:13

Configuratore ad
Immagini



—

Definizione da Wikizionario: N s

Per configuratore di prodotto in genere si intende un software che permette

 |a creazione automatica di varianti partendo da un prodotto base e proponendo,
all'utente che usa il software, delle scelte guidate.

* nel software di studio delle configuarazioni si puo inoltre associare una tabella di
costi a ciascuna variante automatizzando anche una procedura di preventivo.

POWER {303 sme I3



Obiettivo {/' _

 Definire completamente un prodotto raccogliendo in modo orga... -2
tutte le informazioni necessarie alla sua produzione e
commercializzazione.

 Separare il livello di analisi specificando da una parte le definizioni
tecniche e dall'altra le esigenze del cliente.

POWER {303 sme I3



Veloce ed efficiente progettazione (, |
del prodotto:

| configuratore e uno strumento per:
 Acquisire in modo puntuale tutte le specifiche richieste dal cliente
* Rielaborarle in modo da arrivare alla progettazione del prodotto

* Gestire iIn modo automatico la creazione del codice del prodotto,

della sua distinta base, del suo ciclo produttivo, della sua scheda
tecnica

POWER {303 sme I3



Informazioni eterogenee

d h 4 » N
_ L Commerciali J

- Materiale - Listino

- Tipo di lavorazione - Scontistica

- Tipo di rivestimento - Modalita di consegna
- Colore ... - Modalita di pagamento

DANES

N
POWER {Z{1J



Configurare con Build.UP

Descrizione di un
OGGETTO

GENERICO
con varianti

CONFIGURATORE
Definizione del questionario,
delle regole di esecuzione
e dei vincoli

Compilazione
del questionario

CONFIGURATORE
Insieme delle risposte
date al questionario

OGGETTO SPECIFICO
descritto in ogni

suo particolare




Esempi di oggetti generici configurati:

|
!
;
L

Ordine di produzione Certificati di analisi

Conﬁgurazione di prodotto Gestione varianti di distinta Ingegnerizzazione, preventivazione, scheda costi, scheda tecnica

POWER {303 sme I3




Gu
BM5200657G3.02

dba|WwH AN BEKREB|Y 2L

| Elenco Sezioni
.
# Dati Base Guide ) Modello B GUIDA BMS
# Parametri Aggiuntivi %5 Dimensione Profilo 23 GUIDA SCHMEEBERGER BMS 20
# Dati Anagrafici
# Distinta e Cicio [ ] BMSG0: ALTA PRECISICNE
#* Fi
ne [ BMSG1: MOLTO PRECISO
£ Tii
 Tipo 2 []BMsG2: PRECISO
BMSG3: PRECISIOMNE STANDARD
(%} Lunghezza [mm] 657
@ Lunghezza VALORE INTERO 657
% Foratura F | [¥] BMS: FORATURA STANDARD
[]RR: Rettifica ambo estremi
i Rettifica Estremita EA |[] 1R: Rettifica ambo estremi
[] 2R: 2R rettifica estremo destro
. [ €H: Cromato duro
% Nichelatura 2::
[]€L: Cromatura nera
[T] €: Per nastro di protezione
% Forma Struttura =] N: Standard
[]MU: Filettatura dal basso
% precisione B ]
[]R1: ARRESTO SOTTO
Lato di Riferimento
[ ]R2: ARRESTO SOPRA
Sp——
> [?]=]x]a]c|a]a]s]a]c]a]

Oggetto: —-GUME Exec: Mo Exec

Semplice interfaccia a
domande / risposte.




Riduzione degli scambi di documentazione {/
cartacea fra i vari uffici 4

UFFICIO COMMERCIALE

Sme {113



Disponibilita di un facile strumento
per l'ottenimento di tutte le informazioni del prodotto

Scheda: Scheda Configurazione/Progetti

Q, Digita qui un comando...

E Ambiente ICAR

Elenco Serie

v
B8 A01: ELEMENTI AVV/SPRZ/COLL ECOFILL
B8 co1: Codifica Dielettrico
B LO1 : LISTINI MLR ICAR
8 102 : LISTINI MLR ADVIL

BB L03 : LISTINI ECOFILL
B8 06 : SERIE THY-W
BH PGO : Codici Pagamento
BH RMA : Identita Prodotto
BH RO1: Rapporti di Prova
B 00 : ELEMENTO AWOLTO X CC1
BH 01: SERIE SP25 ME/G
B8 02: SERIE MSR25
B8 03: SERIELNK
8
B8 05: SERIELNF
5 06 : SERIE THY-D
B8 07 : SERIE CRT-EVOLUTION
3 08 : SERIE MKP CC1
5 09 : SERIE MKP 1PH

[ 10 : SERIE MKP 3PH

04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
04
na

Cnf.

Config.
0058
0060
0062
0065
0066
0068
0069
0071
0073
0074
0075
0076
0078
0080
0085
0090
0091
0092
0098
0099
0113
0119
0120
0121
0126
0127
0138
0141
0142
0143
0144
0145
0146
0152
0153
0154
0155
0161
0164
0166
0167
0168
N169

Progetti senza parametri

Descrizione

BIOENERGY A-11B-.22-90
BIOENERGY A - 11B - 250 - 60
BIOENERGY A -99C - 15 - 25
BIOENERGY A - 29B - 330 - 31
BIOENERGY A - 11C - 22 - 34
BIOENERGY A - 11L - 220 - 34
BIOENERGY A -99C -81- 15
BIOENERGY A-21B-0.33-430
BIOENERGY A-21B-0.68-430
BIOENERGY A - 11B - 1,3 - 450
BIOENERGY A - 21B -0.24 - 500
BIOENERGY A - 11D- 0.075 - 500
BIOENERGY-A-21B-0,68-500
BIOENERGY A - 21B -0.47 - 500
SP25 ME /O 10/A (ISKRA)
BIOENERGY D - 27D-160-140
BIOENERGY D-11B-4-750
BIOENERGY D-27B-50-450
BIOENERGY A - 11B - 240 - 17
BIOENERGY A - 26B - 470 - 30
BIOENERGY A - 11C -80 - 37
BIOENERGY A - 11C - 10 - 110
BIOENERGY A - 10B - 100 -34
BIOENERGY A - 11B - 100 -37
BIOENERGY A - 11B -0.22 -270
BIOENERGY A - 27B - 2470-42
BIOENERGY A - 27B - 400 -56
BIOENERGY A - 11Y - 4.7 -60
BIOENERGY A - 11X - 10 -60
BIOENERGY A - 11Y - 10 -60
BIOENERGY A - 11Y - 22 -60
BIOENERGY A - 11X - 33 -60
BIOENERGY A - 11Y - 43 -60
BIOENERGY A - 278 - 400 -60
BIOENERGY A - 11B - 80 -62
BIOENERGY A - 11B - 160 -65
BIOENERGY A- 11Y-50-60
BIOENERGY A - 27B - 470 -65
BIOENERGY A - 27B - 360 -70
BIOENERGY A - 11X - 33 -75
BIOENERGY A - 11X - 47 -75
BIOENERGY-A-15-85
BIOFNFRGY A - 11X - 100 -75

@ Cd.Articolo

CcT

Specifica tecnica

CR

BY1A90322000058 2,9834 4,3292

BY1A60325030060

BY1A35315020062
BY1A31333030065
BY1A34322020066
BY1A34322030068
BY1A21381020069

BY1A43433000071
BY1A43468000073
BY1A45413010074
BY1A50424000075
BY1A50407500076
BY1A50468000078

BY1A50447000080

BY1D14416030090
BY1D75440010091
BY1D45450020092
BY1A17324030098
BY1A30347030099
BY1A37380020113
BY1A11410020119
BY1A34310030120
BY1A37310030121
BY1A27422000126
BY1A42324740127
BY1A56340030138
BY1A60347010141
BY1A60310020142
BY1A60310020143
BY1A60322020144
BY1A60333020145
BY1A60343020146
BY1A60340030152
BY1A62380020153
BY1A65316030154
BY1A60350020155
BY1A65347030161
BY1A70336030164
BY1A75333020166
BY1A75347020167
BY1A85315020168
BY1A75310030169

3,5127
26,0716
4,6628
29,2506

15,3017
19,8945
23,2474
17,0061
17,8090

18,9059

48,8922

153,6616
25,9641
22,3409
19,5913

14,2739
19,0120

420,8452

7,1556
4,4509

18,9943

27,2255
38,9037

148,2452
177,4357
30,0585
26,7496
21,6419
=2c 2947

5,1011
38,0990
6,7643
42,4134

22,1874
28,8470
33,7186
24,7780
25,9371

26,9645

70,8937

222,8093
37,6479
32,7028
28,4074

20,8176
27,5674

610,2255

10,4319
6,4436

27,5417

39,4770
56,4103

214,9555
257,2817
43,5848
38,7869
31,3807
1 gaca

Dt.Agg.

*10.07.06
*01.01.40
*20.09.06
*25.01.10
*06.09.06
*28.06.06
*01.01.40
*19.07.06
*19.07.06
*20.07.06
*11.09.07
*23.09.09
*01.01.40
*20.07.06
*01.01.40
*25.07.06
*01.01.40
*16.06.06
*26.06.06
*26.07.12
*10.02.15
*01.01.40
*12.05.14
*10.02.15
*01.01.40
*22.09.15
*01.01.40
*08.03.07
*05.07.06
*01.01.40
*01.01.40
*05.07.06
*01.01.40
*01.01.40
*17.11.06
*16.12.05
*01.01.40
*16.12.05
*16.12.05
*19.05.15
*07.07.06
*16.12.05
-nN7.07.06

Gestione

BEETIPODITE

> > > P> > > > P> > > > P P> > P r>>rrr>»>rr O000DPrr>»>»>» > >>r» P> >

B TENSIONE B
900V
600V
350v
310v

BB CAPACITAB
0,220UF
250,000UF
15,000UF
330,000UF
22,000UF
220,000UF
81,000UF
0,330UF
0,680UF
1,300UF
0,240UF
0,075UF
0,680UF
0,470UF
0,470UF
160,000UF
4,000UF
50,000UF
240,000UF
470,000UF
80,000UF
80,000UF
100,000UF
100,000UF
100,000UF
2470,000UF
400,000UF
4,700UF
10,000UF
10,000UF
22,000UF
33,000UF
43,000UF
400,000UF
80,000UF
160,000UF
50,000UF
470,000UF
360,000UF
33,000UF
47,000UF
15,000UF
100 000UE

BB MODELLO BI
Composizione 55
Composizione 1
Composizione 1
Composizione 1
Composizione 1
Composizione 1
Composizione 1
Comp. A.P.(Armatura
Comp. A.P.(Armatura
Composizione 55
Comp. A.P.(Armatura
Composizione 55
Comp. A.P.(Armatura
Comp. A.P.(Armatura
Comp. A.P.(Armatura
Composizione 38
Composizione 118
Composizione 38
Composizione 1
Composizione 1
Composizione 1
Composizione 1
Composizione 1
Composizione 1
Composizione 1
Composizione 55
Composizione 55
Composizione 55
Composizione 55
Composizione 55
Composizione 55
Composizione 55
Composizione 55
Composizione 55
Composizione 55
Composizione 55
Composizione 55
Composizione 55
Composizione 55
Composizione 55
Composizione 55
Composizione 55
Composizione 55

B CARATTERIS
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo
Tondo

B8 TIPO TERMI
Faston Semplice 6.3
Terminale Ottone Fil
Gruppo Cavetti
Terminale Ottone Fil
Faston Doppio 6.3
Terminale Ottone Fil
Gruppo Cavetti
Faston Semplice 6.3
Faston Semplice 6.3
Faston Semplice 6.3
Faston Semplice 6.3
Faston Semplice 6.3
Faston Semplice 6.3
Faston Semplice 6.3
Faston Semplice 6.3
Terminale Ottone Fil
Terminale Ottone Fil
Terminale Ottone Fil
Terminale Ottone Fil
Terminale Ottone Fil
Terminale Ottone Fil
Terminale Ottone Fil
Terminale Ottone Fil
Terminale Ottone Fil
Gruppo Cavetti
Terminale Ottone Fil
Gruppo Cavetti
Terminale Ottone Fil
Faston Doppio 6.3
Terminale Ottone Fil
Terminale Ottone Fil
Terminale Ottone Fil
Terminale Ottone Fil
Terminale Ottone Fil
Terminale Ottone Fil
Terminale Ottone Fil
Terminale Ottone Fil
Terminale Ottone Fil
Terminale Ottone Fil
Terminale Ottone Fil
Terminale Ottone Fil
Terminale Ottone Fil
Terminale Ottone Fil

TIPO RIEMP
15320014
15320020
15320202
15320202
15320020
15320020
15320202
15320016
15320016
15320014
15320010
15320016
15320010
15320016
15320016
15320016
15320018
15320018
15320020
15320204
15320020
15320014
15320202
15320020
15320016
15320048
15320018
15320014
15320014
15320014
15320014
15320014
15320014
15320018
15320014
15320014
15320014
15320014
15320014
15320014
15320014
15320014
15320014

L S S

-

S e S S S O U U S
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Personalizzazione e manutenzione N

* Personalizzazione del conﬂguratore: la definizione del questionario e interamente
personalizzabile in funzione delle diverse esigenze informative che si possono presentare ed offre
un gran numero di gradi di liberta per favorire la perfetta adattabilita del configuratore alle
esigenze piu disparate. La definizione del questionario non e vincolata ad uno schema rigido ma
pUO essere strutturata in modo da favorire un'organizzazione ottimale delle informazioni raccolte

 Manutenzione agevolata: una volta creato, un configuratore puo essere facilmente
modificato in ogni momento senza richiedere la sua completa ridefinizione

POWER {303 sme I3



Caratteristiche tecniche \ /g

Struttura client-server e web: Ia costruzione del questionario awviene all'interno di

LoocUp. La compilazione e l'interrogazione, avvengono sia in LoocUp sia via browser (richiesti
browser di ultima generazione)

Ambiente di SV”UppO graﬁco con una interfaccia visuale per una semplice definizione del

configuratore: la creazione del questionario e completamente guidata da pannelli di inserimento,
di significato semplice ed intuitivo. Un configuratore puo essere modificato in ogni momento ed
adattato alle mutate esigenze operative in modo semplice e veloce

Esecuzione dinamica del questionario: le domande vengono sottoposte all'utente

non in ordine prefissato ma secondo una sequenza definita dinamicamente in funzione delle
risposte date e delle regole di esecuzione

POWER {303 sme I3



Caratteristiche tecniche \ /g

Possibilita di definire delle regole utilizzando un linguaggio proprietario di struttura

semplice ed intuitiva. Si tratta di un linguaggio completo, che associa alla potenza offerta dai suoi
costrutti la semplicita ed immediatezza del normale parlato. La scrittura delle regole e facilitata
dalla presenza di un completo controllore sintattico, capace di suggerire le soluzioni adatte ad
ogni tipo di errore di sintassi.

Struttura dinamica del questionario: Possibilita di modificare la struttura del
questionario durante la compilazione interagendo con un programma su Smeup ERP

Generazione di PDF: sulla base delle risposte fornite e possibile generare un PDF e di
arricchirlo con dati prelevati dal gestionale.
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WIZARD »

. , r

m Testo ) T T T T A T T T O O T T T T [ T O O O T A T I S T T O I O - T T T~ O O [T O T T O N ST T T T N O ST I S e I AT O IR T B A I TR RO IS S~ R I |

B // LUNSHEZZA INTERO
Tpe  |Parameto  |Oggetio Momenta  [Inizio regola Y //SE((GU05 020 == "0') E (GU05 018 <> '0')) ALLORA [GU05 020 = RINT(GU05 018)]
s Q-GU GUUE_UUE RPO RMVALL(GUUE_UlU} RMVALL{GUUE_UIE) RMVALL[GUUE_UZE) HRMVALL{GE -SE': IG'UO-S_C|20 ="' O ' } E tGUC'E_OlB <> ' 0 ' } } A.LLDRA [GU05_020 = sz‘EOOCODE IG’UOE_OJ.B;- ' 4 ' H ' O ' } ]
cs Q-GU GUOS_010 RPR SETFILTRO(GU05_010 ; 'TIPO'; GUDS_005) SE(GU05_005 uguale BMS) & //number225400Cods (GU0S 018 "47; "07)
cs Q-GU GUO5_015 RPR SETFILTRO(GUO5_015 ; TIPO'; GUOS_005) SE(GUOS5_005 uguale 'BMSR') §
v cs QGU Guos_015 [FEGHMMMMINN // LUNGHEZZA INTERO //SE((GUOS_020 ugusle '0) E (GUDS_018 <> 0) &
cs Q-GU GUO5_020 RPR ; m Editor regole
cs Q-G GUO5_025 RPR SETFILTRO(GUO05_025 ; TIPQ'; GUOS_005)
cs Q-GuU GUO5_030 RPR J[FILTRO J/SETFILTRO(GUOS_030 ; 'TIPO'; GUOS_005) } Regola: |SE (
_— s e e T i e Rl in AR Ll s ]
1 Controllo sintattico | | Aiuto completamento riga | | Tradud regola | | Wizard.
<
L
. Risultato compilazione
Scomponi < Ricerca Forma testo i
52 i
Descrizione Oggetto
b | LUNGHEZZA INTEROD i LUNGHEZZA INTERO SE((GU05_020 uguale '00 E (GU[]S_[Hl
SE((GUO5_020 == '0) E (GU0S_018 <> // se"(“( Il:_unghezza VALORE INTERO" & uguale a "0 }Ie. (. I._un:l
e < a™("™4;0))NUMBER2AS400CODE(GU05_018; 470§ SE ( Oggetto?
Lunghezza VALORE INTERO B Guos_o20 7 - -
. __ Selezione domanda o suo attributo
euguale a == ]
0 1 Domanda |Nessuna selezione ] | Attributo |
e E
1
Lunghezza [mm] B GUos_o1s Selezione sezione o suo attributo
diverso <> L
0 ; Sezione |Nessuna selezione v | Attributo |
allora ALLORA ]
Lunghezza VALORE INTERQ BE Guos_020 : Selezione attributo risposta domanda
diventa uguale a = | Domanda |Nessuna selezione v | Attributo |Neswna domanda selezionata
MUMBER.24540 1
GU05_018; 3
4; 4; 7
0 0 ;
MNUMBER 245400C0ODE(GUOS_018; '4; 0" Jf 3
1 Oggetto selezionato |Nessuno
L

Gestione regola




Facile rintracciabilita e visibilita -
delle informazioni:

Scheda: Scheda Configurazione/Progetti

BY1A60325030060
ICAR S.P.A. - INDUSTRIA CONDENSATORI T.8.N°: 1K5953 REV.B
Via Isonzo, 10 - 20052 MONZA (MI) - ITALY Date : 20061204
Telefono +39 039 83951 - Fax +39 039 833227 . "
www.icar.com - icar@icar.com Signature : SG
Approval : DT DQ
Sheet 10f2

TECHNICAL SPECIFICATION

CAPACITOR FOR USE IN POWER ELECTRONIC CIRCUITS AC APPLICATIONS
Self-healing metallized dielectric capacitor,metallic casing,
impregnated with o0il, non PCB dielectric fluid

overpressure disconnector

WXTRATEGY-SRVAXTRATEGYSTORENMCARVSPETECABY1AB0325030060.PDF
Flahorate 15 /15 Richieste Selezione corrente:d 1-4 1




Caratteristiche tecniche \ /g

Invio di e-mail muItipIe con a Iegati: terminata la compilazione o consultano le

precedenti configurazioni salvate e possibile inviare a una o piu persone uno o piu allegati dei PDF
generati.

Gestione delle autorizzazioni: tutte le funzioni del programma possono essere utilizzate

solo dagli utenti autorizzati al loro utilizzo. E' prevista la definizione di autorizzazioni parziali e la
gestione di gruppi di lavoro, intesi come gruppi di utenti con uguali autorizzazioni.

Integrazione con I'ambiente gestionale su AS/400: i dati prodotti da Build.UP
sono disponibili su oggetti AS/400 e sono pertanto utilizzabili da qualsiasi applicativo gestionale

presente sul sistema.
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Struttura B

Scheda base configuratore - O x
/
Q, Digita qui un comando... ? B Ambiente di Test A 0
Base Dettaglio questionario
Tipo Tracciato || Scheda questionario GU S
Scheda filtrata § - GU < ‘ F&=Nuova configurazione H Fa=Elimina configurazione ” t H = |
©  F-Fie - o]
F. Fonte (LOA1S) T A Tracciato Completo Questionario {02} Configurazioni Regole
T- Settore
T/ Settore completo Dashboard Sezioni < Dati Base Guide < nichelatura
= Info - hd =2
T. Tabella ("EQR) sSpecifiche Questionario -~ [ GUOO : Sezione Varianti GUOS5_005 : Modello + 3 CH : Cromato duro
R-Formato libero = /' Gestione H E_ GUD5_010 : Dimensione Profilo B cL: Cromatura nera
L] wr: Apri task BH GUD7 : Parametri Aggiuntivi - GUD5_015 : Tipo B8 6Z: Zincatura
Q. Query SCP_QRY © Aggiunta EE GU10 : Dati Anagrafic “ BU05_018 : Lunghezza [mm] EE N1 : Nichelatura 10 micron
Qf Query Q1 (5v) " /' Modifica " EE GU15 1 Distinta & Cido - GUOS5_020 : Lunghezza VALORE INTERQ - BB N2 : Nichelatura 20 micron
O- Attributo oggetto I—D Copia GUOS_025 : Foratura N3 Nichelatura 30 micron
M. Modsllo - § Cancellazione GLI05_030 : Rettifica Estremita N5 : Nichelatura 50 micron
C- Categoria parametri - [ Interroga EH PM : Fosfatazione al manganese
G- Setup applicazione -] pati collegati “ GUOS_037 @ GiunzioneSpinotto
L- Setup esteso Go ~ GUOS5_039 : Primo Foro
U- Configurazioni utente - W) properties GUD5_040 ; Ultima Foro
M-MDV (1) Education = GUOS_041 : Forma Struthura
K-LOCK /' Menit mgmt {01} “ BUOS_042 : Predsions
I- Impostazioni

GUO5_044 : Lato di Riferimento
H GUOS5_045 : Precarico

Sezione 1

A4 “* APPA : APPOGGIO ALFA

APPE : APPOGGIO ALFA 2

APPN : APPOGGIO NUMERICO

5- Configurazione da Script

Vv

J- Setup Companente
. Vista Tema D5

Tipo Configurazione Q- Q...

Tipo Configurazione

= - A:gr:::t;;uestlonar\:a‘ore Dat\::c:I::de ; Nichelatura ) Immagine.Valore
Questionario > Sezione 2
> Domanda A
_ Valori
> Domanda B Ammessi

Sezione 3 Smem




Metodi attribuzione domande-sezioni  ® g

Opz. Tipo di costruzione:

Domande con Prefisso =

Sezione
2 Definite in parametro
3 Con prefisso indicato
4 Da programma utente
5 File
6 Tabella
7 Questionario
8 Cat. parametri

POWER

Descrizione

vengono inserite nella sezione le domande il cui prefisso del codice coincide con il codice della sezione stessa. In una ipotetica
sezione il cui codice sia SO10 vengono inserite tutte le domande il cui codice comincia con SO10. In questo caso il Parametro
Costruzione Domandee vuoto.

L'utente puo specificare quali domande appartengono alla sezione scegliendo tra tutte quelle definite definendo anche
I'ordine.

Vengono inserite nella sezione le domande che iniziano con il prefisso specificato.

L'utente puo invocare un programma che calcola le domande da inserire nella sezione

Le domande sono costruite analizzando l'intestazione dei campi del file specificato

Come I'opzione File ma i dati vengono prelevati dalla tabella specificata

Vengono inserite tutte le domande lette da un altro questionario.

Il testo delle domande inserite nella sezione € la descrizione dei parametri associati all'oggetto specificato in Param. Costr.
Domande.

Sme {113



Ordine di esecuzione Regole

DOMANDA

CONTROLLO DI CONTROLLO DI | REGOLE
| | OBBLIGATORIETA TIPOLOGIA OGGETTO POST DOMANDA

REGOLE CARICAMENTO NUOVA REGOLE
PRE SEZIONE SEZIONE POST SEZIONE

REGOLE ‘ lMPSAS\Eéé:ONI L‘ VISUALIZZAZIONE
PRE DOMANDA PREDEFINIT] NUOVA SEZIONE
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N7

CONFIGURATORE WEB:
ESEMPI' WEB.UP 3
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Disponibilita Disponibilita specifiche § Carrello (0) § Ordini (0)

Settimana Disponibile

[26: dal 22/06/2015 al 28/06/201 5| - || | Da Interno | - | Eﬂ Esporta Disponibile da Interno lﬂ Esporta Disponibile da Estemo
Descrizione Gruppi di prodotto | Sottogruppi | Qualita

[ 1 | |;| [ |;| | Prima Scelta |;|

. CERCA

. aa | € | aa € Qta Qta €
‘_ ‘ Descrizione ‘ Carrello ‘ Carrello ‘ Pianale | Pianale  Scatola Minima Qta Minima
PIANTE FIORITE
Anthurium
.f ANTHURIUM MIX CER. VC 09 250 4,50 20 4,80 10 10 9,90
._?/. ANTHURIUM MIX PC 14 140 5,45 35 5,70 7 7 6,50
ﬂ_’% ANTHURIUM MIX PC 17 72 6,20 24 6,50 6 6 7,50




6 = @ http://mauer.smeup.com/AreaRiservata/protected/web/webup p - O

w:l Visualizza Preferiti

Strumenti

?

Sme ) U P BRINGING LIGHT TO YOUR BUSINESS

+ Contatti

* Sme.UP Shop

+ Torna all'area riservata

23 Dashboard
¥, Referenti
; O Lead/Opportunita
|l Fatturato
(3 Scadenziario
@ Servizi
£ Soluzioni Installate
© Customer Service

= Attivita

1, 76565

~ Fatture del Anno selezionato

Ll
[ 4

- Preview fattura

1261




File Modifica Visualizza Preferiti Strumenti  ?

me m BRINGING LIGHT TO YOUR BUSINESS

. O
. ©
. ®
. ©

= Contatti

* Sme.UP Shop

= Torna all'area riservata

8% Dashboard

A A e

Caratteristiche del proprio telefono «" 2 Iswuzioni «® &  Proceduraaziendale «” &  Chihacompilato " &

== Attivita del mese

W Servizi Utilizzo SIM Aziendale E

M Automobile Numero di Telefono 3298346818
Y. Procedura Telefoni Utilizzo Telefono Aziendale E

<% | colleghi Modello telefono inuso  iphone 5

Riscatto Smartphone Attuale E
Accetto Condizioni 2015 E

Modello telefono scelto 102 - Apple iPhone 6 64GB ~

SALVA




POWER ;T3

soluzioni applicative
che crescono con il tuo business

PDM — Massimo Vincenzl
Sme.UP
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Applicazione PDM " /g

 Gestione del processo di ingegnerizzazione dei prodotti (e non solo...)
» Utilizzo del configuratore per la creazione di nuovi prodotti

» Utilizzo dei workflow per la gestione dei processi

* Integrazione con il CAD per la generazione dei disegni tecnici

» Utilizzo di Sme.UP Provider per distribuire i dati anagrafici agli ERP

gelecalizzati
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Processo di ingegnerizzazione

Ciclo e Integrazion

Dati di base Parametri el e CAD

Articolo: L6451-36100

Articolo: L6451-36100

Q. Digita qui un comando... 7 B PDM TEST - SMEUP V4R1
Articolo - PDM
0B1EE08020CD200 - L6451-36100
Base CiDi Esponenti modifica Grafiche Distinta base Azienda Workflawr Documenti Dati dim
-
ne di una colo History
Esponente  Desarizione  pmlivelo  Owner EM | Approvatore Datainizio | g Responsabie Data Parametri Cicli e Distinte Note =
validita inserimento "
00 Emissione 2 SMELUIBE 22{09/2011 SMEALECS 10/08/2011 Parametri
» B Madifica Teem 2 00 SMESIMCO 17/12/2013  SMEXUGLO 17/12/m13 -
Codice 2 & -30° Marking YAF
R Tipo codice Codice 1 Codice2 & |[EParametri | Codicevalore  Valore | f-rOIl
» » Codice 2:
» Codice 2: QUO3L
T \ Codice 2: SEO4L £
» Codice 2; STOOL | § _ L
» Codice 2: TSD21
2.5 max
n 7.85-8
)
. wn
Documenti [ 12.5-13.5
" " s 0.42
Mome " m Dt.Ultima Hr Ultima Descrizione Categoria ~
Modifica Modifica
v 17/12/2013  06:37:26 Adabe Acrabat Document PDF Th MBx1.25 6e
E CTR6I_E.pdf 17/12/2013 06:37:24 Adobe Acrobat Document PDF
QUOAL.bet  17/12/2013 06:36:33 Documento di testa ™ Pre-Roll. @ 7.04-7.07
'EQUU::‘-I_E‘de 17f12f2013 08:38:58 Adobe Acrobat Document PDF -t = war = aAns
SEDALLtxt 17/12f2013 06:36:33 Documento di testo T
E SE04I_E.pdf 17/12/2013 06:37:11 Adobe Acrobat Document PDF
STOOLtct  17/12/2013 08:36:33 Documento di testo ™T J
TLsToo1_Epdf 17/12/2013 06:37:22 Adobe Acrobat Document PDF ¥ £ >
Elaborate 52 / 52 Richieste Selezione corrente:1,1-1,1 *DBLCLICK
visualizza Grafica
Elaborate 65 / 65 Richieste Selezione corrente:1,1-1,1 CHANGEROW *DBLCLICK




Workflow

@ - smET41- SmeUp 41 - lingua italiana 4.1 PDMTEST - PDM TEST - SMEUP V4R1 -LOSTD- 10.1.1.1 - [083354-0-3] — * _

m

sme [T

weo OIME
Koo @O @\ |Encsl & Il Be| e > 2 4 |dpohe|ox || O
Ll
Q—> —( Z—b L Z—b =Q
00: Inizio A L02: Configurato 04: Dati UTO 08: Modificato
TOO: Configura T02: Dati UTO / lmm Cim\
Riprendi modifiche )
12: Modificato 15: Modificato 14: Modificare
Y
12: Tempi PRO 15: Dati COM 14: Dati AMM [TO8: Grafiche UTO
T16: Approvare
B: Modificato 160D: Medificat QISA: Modificato
1-Approvato
Y
< Q
16C: Modificato
Y
( % - » q T15A: Controlli
18: Approvato 21: Fine
T18: Approvata

v

< >

P2 x(alc|Ba|B|o|&|E|s|E o Immagine Printscreen L=

004:032:055
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Workflow

 Durante tutti i processi di modifica gli oggetti
interessati e le loro informazioni collegate
vengono copiate in un ambiente di lavoro ——

, . . <
 Nell'ambiente di lavoro vengono effettuate le
modifiche necessarie Anibiente di lavoro

« Solo al termine del processo di modifica le
informazioni dell'ambiente di produzione
vengono storicizzate e quelle dell'ambiente di
lavoro copiate in produzione

POWER [Z:13




PDM: Gli oggetti

 Prodotti finiti
* Semilavorati

* Materie prime
e Attrezzi

Materia
prima

» Operazioni
* Grafiche

POWER [Z:13




Prodotti finiti e semilavorati - Ricerche

Ricerca articoli

C, Digita qui un comando... ? E PDM TEST - SMEUP V4R

Rondelle Vit KIT 1 | - A=

- .
siu B - % Filtro attivo Impostazioni ||E= (o= ([ £ || || = (= || & | & |0
Tipo parte B |- “
Articolo 0 1EE] ~

Codice articolo Racine & Aziende Disegno Ind. m Data Descrizione articolo Lock Desc, Rag.sodale buyer ez Stato Pezo m Confezi

Descrizione mod. Agag.
B E ¥ OB1EE0S020C0 200 04 L&6451-36100 D 20 10,00000
Lyer -

v OB 1EEQS020FD201 04 L5451-36100 12/10/2005 L6451-36100 D TACK 20 10,00000
Dis.Cliente 0B 1EE10060C 2000 01:04 7703002505 L] 10 43,07300
Cava ml |- 0B 1EE 12035C0H00 04 500000071 L] 0 47,00000

0B1EE12035F0H01 04 AB 8-2-2013 S00000071 D FACIL 20 4700000
Funta :::) -
Gambo B -
Patch
Sicurezza? Ol NC
Stato B -
Azienda Eﬁ o4 = fAF Yantai Agrati Fasterners Co.
Racine




Prodotti finiti e semilavorati — Scheda anagrafica

Articolo: L6451-36100

1, Digita qui un comando... ? E PDM TEST - SMEUP V4R1

OB1EEOS020CD200 - L6451-36100

Base CiD Esponenti modifica Grafiche Distinta base Azienda Workflow Document Dat

OB1EE08020CD200 L6451-36100 EM: 01 del 17 Dicembre 2013 disegni pr
Agrati Yantai Vite - Confezionare NR Approvato - Martedi 17 Dicembre 2013 / Set 51

Struttura Specifici Caratteristiche fisiche
- - -
Significato Valore |Decodifica Significato Valore Decodifica (] Significato Valore Decodifica
¥ Tipo vite EE 0B WTE FLG TUTTO FILETTO ¥ Diametro 8 ¥ :Meccaniche Rm [Mpal:

Tpo filette  BE 1 PASSO GROSSO Lunghezza/altezza 20 Meccaniche Durezza

Tipo materiale BEE 10,9 Superfice Chimiche 2&C

Diametro Bf Ens EO8 Tipo Articolo OBXMF Chimiche %P

lunghezza 5 020 20 mm Dimensioni Max 1, 25520 Chimiche %5

Finitura FHD2 Geomet321B Classe di resistenza RB Chimiche %8

Patch Materia prima @ Yol SCM435

Selezionatura Trattamento termico TT01I BOMIFICA-ECL A

Spedfiche Peso (grammi) 10

Voce doganale B 73181589 VTE IN FERRO/ACCIAIO CONRM ==

Marma Dimensionale

Maorma Carat.Meccaniche
Morma Rivestimento

Morma Riporto Frenante
Morma Caratterist, Sicurezza
LIMI

EM

IS0

DIM

AMSI

Chrezz3




Materia prima - Ricerche

Ricerca materia prima

Q. Digita qui un comando... ?

B PDM TEST - SMEUP V4R1

Materia prima &=
- e
Articalo MEO5029 2 & Filtro attivo Impostazioni || E= || o= || £ || 55, || = || = || & || O
e
Descrizione |
Stato 0 - : : — : - : : : . .
Codice articolo Descrizione articolo Lodk B stato B Acdiaio Diametro Tolleranza,Tipo Stato del materiale Codice qualita Codice jolly Compone
Acciaio E N ¥ MBOS02200XD0300 BO5 29.00 TD RT BD ML D 20 BOS 29,00 XD 030 0 MBOS02900}
Diametro MEBEOS02900XD0870 BO5 29.00 TD RTED RB I:l 20 BOS 29,00 XD 087 0 MBOS02900}
MBOS502900XF0O300 BOS5 29.00 TD RT BD ML D 20 BOS 29,00 XF 030 0
Tolleranza/Tipo MBO502900%F0870 | BOS 29.00 TD RT BD RE [l 2 BOS 29,00 ¥F 087 o MBO05029003
Stato del materiale MEBOS02930061070 BO5 29.30-24TD RT BED TR.RE I:l 20 BOS 29,30 06 107 0 MBOS503 100
) - MEBOS02930061070 BO5 29.830-74TD RT BED TR.RE D 20 BOS 29,80 06 107 0 MBOS503 100
Codice qualita
Codice jolly



Materia prima — Scheda anagrafica

Articolo: BO5 29.00 TD RT BD RB

O, Digita qui un comando... ? B PDM TEST - SMEUP V4R1

MBO502900XD0O&70 - BO5 29.00 TD RT BD RB

Base CiDi Esponenti modifica Distinta base Azienda Workflow Documenti Standard

MB0502900XD0870 BO5 29.00 TD RT BD RB EM: 00 del 00 0000

Agrati Veduggio Materia Prima - Assente KG Approvato - Assente
Struttura Specifici Amministrazione
Significato Valore Decodifica Significato |Valore Decodifica Significato Valore Decodifica
¥ Accaio EEBOS  31CrMoB 2 F Diametro | Conto Acquisti
Diametro (mm) 29 Categoria Fiscale
Toleranza,Tipo XD Flag LIFO
Stato del materiale a7
Codice qualita i}
Classificazi H -
Significato Valore |Decodifica

¥ iMateria prima (sigla) | FE BOS 31 CrMoE 2
Materia prima (forma)

Materia prima {misura)




Attrezzi - Ricerche

Elenco Master Attrezzi

O, Digita qui un comando... ?

Master Elenco < Mote
- - >
Master Hlv =« -
Data da (%) |29/07/2015 =  Mercoledi 29 Luglio 201 Master a BBuv & [Spata |BEBUtente
v MSTIS01399 8 29/07/2015 SMESIMCO
Livello i -
MST1501400 3 29/07/2015 SMEMARMO
Articolo finito pel MST1501401 8 29/07/2015 SMESIMCO
Atirezzo/Blocco/S8 0 MST1501402 3 29/07/2015 SMEDIEGA
MST1501403 3 29/07/2015 SMESIMCO
Ordine di produzione B R MST1501404 8 29/07/2015 SMESIMCO
Causale lattera - MS5T1501405 3 20/07/2015 SMEJERDE WF Articoli Ordini di produzione
MST1501407 3 29/07/2015 SMEALECS -
MST1501408 & 29/07/2015 SMELUIBE = EH Chiuso
MST1501410 8 29/07/2015 SMELUIBE =B Attrezzi
MST1501411 3 30/07/2015 SMESIMCO AT011240537240 (PDM - WF Attrezzo copial
MST1501412 A 30/07/2015 SMEALEVA AT011241446390 (PDM - WF Attrezzo copial
MST1501413 8 30072015 SMEMARMO AT011252868350 (PDM - WF Attrezzo modifica)
MST1501414 3 30/07/2015 SMELUIBE AT015271490620 (PDM - WF Attrezzo copial
MST1501415 3 30/07/2015 SMEMARAR AT016250873180 (PDM - WF Attrezzo copial
MST1501416 3 30/07/2015 SMELUIBE =1 B Attrezzi Base
M5T1501417 8 30/07/2015 SMEDIEGA ATD0039981 (PDM - WF Disegno modifica)
M3T1501418 8 30/07/2015 SMEMARAR AT01124053 (PDM - WF Disegno [no lock) modifica)
STl sUdiieing Al A ATD1124144 [PDM - WF Disegno (no lock) modifica)
il SUMeig L8 Bll AT01125286 [PDM - WF Disegno [no lock) modifica)
METSOM421 18 SOUI/2015 | SMESIMCO AT01527149 [PDM - WF Disegno (no lock) modifica)
e 4 el 2okl - ATON625087 (PDM - WF Disegno [(no lock) modifica)
M5T1501423 3 30/07/2015 SMEMARAR & BB Blocco attrezzi
M5T1501424 3 30/07/2015 SMEMARAR
F2240530491530 (PDM - WF Blocco nuova)
M5T1501425 3 30/07/2015 SMEMARAR
M1 028ANTETE 30 (PO - WE Elacen madifical




Attrezzi — Scheda anagrafica

Articolo: MATRICE ANTERIORE

C, Digita gui un comando... ? B PDM TEST - SMEUP V4R1 A 1

AT01124053 - MATRICE ANTERIORE

Base Esponenti modifica Document Workflow Standard
Codice < Descrizione < < Data rilascio
ATO1124053 MATRICE AMTERIORE 02 Martedi 07 Gennaio 2014 / Set 02
Divisione < || Tipo/Famiglia
Adda Cornate Attrezzi Base (011) MATRICE IN WIDIA
Grandezze lumer
-
Articolo Descrizione Grandezza Lock |(GO1 | G50 | @ Mom. @A @B @F R (A" H |
b ATO11240530010 MATRICE AMTERIORE 001 |:| 12 11.74 18 - 0.8 40 -
AT011240530020 MATRICE ANTERIORE 002 D 1/2 WTE 12,51 18 - 1 40 -
AT011240530030 MATRICE ANTERIORE 003 D 1/2WCE | 12.44 18 - 1 40 -
AT011240530040 MATRICE ANTERIORE 004 D M0 979 15 - 1 40 -
AT011240530050 MATRICE ANTERIORE 005 D 7/16 VTE FF 10,93 16 - 1 40 -
AT011240530060 MATRICE ANTERIORE 008 I:‘ 3/8 VTE PF 9.37 15 - 1 40 -
ATO011240530070 MATRICE ANTERIORE 007 |:| 3/8 VCE PF 931 15 - 1 40 -
ATO1 1240530080 MATRICE ANTERIORE 008 L] M3 779 12 - 1 40 -
ATM17AN53MYGN  MATRICF AMTFRINBF 0G [] 51k WF BF 772 17 . 1 an . ¥
£ >
Altri Parametri < Componenti
- .
Descrizione parametro |Valore Oggetto S5eq. & |Descrizione Colmp |Materiale Descrizione
F Tolleranze BH g7 L Mocciolo 1 501
s EE ho 2 Bussola 1 042
3 EH He
— 11 7
— BH H9

Visualizza in Acrobat

13| I tParametra = ANS) Customize,.. Messuna generazione in Corso



Operazioni - Ricerche

Ricerca operazioni

O, Digita qui un comando... ?

E PDM TEST - SMEUP V4R1

Filtro Elenco
- -
Gruppooperaz.  EB|MEE |+ STAMPATURE (INT.)
) Indice Data inizio Data EM Codice Descrizione IT

Codice Modifica | L validita D
Norma 2] - » GO | 01/01/2011 17/01/2012  ACOIE TECNOLOGIC 70 VERDE
S o o1 24/11/2011 2471172011 ACOZE TECNOLOGIC 150 ROS50

o1 11/06/2012 02/05/2013  ACO3E TECNOLOGIC 15 AZZURRD
Descrizione IT 0o 27/11/2012 22/11/2012 ACDE TECNOFREN GIALLOH
Descrizions EN o1 18/03/2013 02/05/2013  ACOSE TECNOLOGIC 15 AZZURRD

0o 13/04/2015 10/04/2015  ACOGE TECNOLOGIC 150 ROS50
Descrizione FR.

0o 13/04/2015 13/04/2015  ACOTE TECNOLOGIC 150 ROS50
Mota breve 00 01/01/2015 01/01/2015  ADFIE ENDUCTION EXTERME
TR 0o 01/01/2011 17/01/2012  ADOIE DRILOC 211 ROS50

0o 28/04/2014 24/04/2014  ADOZE DRILOC PLASTIC BLU

o1 01/01/2011 18/03/2013  ADO3E DRILOC 211 ROS50

nm A A M4 4 AN C ANMALC Ml &S I o0 wvicnnc

£
Prescrizioni IT Prescrizioni EM Lavorazioni Esterne

Colore: Verde
Applicazione a 360°
Caratt. Frenanti secondo NORMA DIN 267 teil 27

Descrizione EM Descrizione FR

TECNOLOGIC 70 GREEN
TECHNOLOGIC 150 RED
TECNOLOGIC 15 LIGHT BLUE
TECHOFREN YELLOWY
TECNOLOGIC 15 LIGHT BLUE
TECHNOLOGIC 150 RED
TECHNOLOGIC 150 RED

DRILOC 211 RED
DRILOC PLASTIC BLUE
DRILOC 211 RED

mnl &y 3110 SRCCk)



Operazioni — Scheda anagrafica

Operazione base: TECNOLOGIC 150 ROSSO

O, Digita qui un comando... ? B PDM TEST - SMEUP V4R1

ACO2E - TECNOLOGIC 150 ROSSO o

Prescrizioni IT Frescrizion

Applicazione TECNOLOGIC 150

Caratteristiche frenanti secondo norma DIN 267 TEIL 27
Colore: Rosso

-~ . CCTH% _ | J - A CT AN A Applicazione a 360°

CDL: EST LAV.NE ESTERNA STANDARD Prescrizioni: Coppie di prova senza precarico:

Coppia d'avvitamento: 0.8 Nm max.

Pa tri Anaarafica Coppia di scollamento: 1.8 Nm min.
: . Coppia di svitamanto: 10 Nm max.
Significato Valore Decodifica Mumero | [3] Dal | [3] &
*iConto Contabile - [@ 31100105

Macro famiglia Operazione ESTOOZ LAVORAZICOMI ESTERME

LAEFO30  Applicaz.antisvitamento

LAEQ34D  applins.tecn. 150 rosso

Lead Time costante 10
DINC1S DI 267 teil 27

£ >

Famiglia Cperazione

Sotto-famiglia Operazione

Morme

Tipo Mota

y Denominazione cliente M6
Mota Breve
Caratteristica Fase TECHMOLOGIC 150
Caratteristica Fase 2

Mota




Grafiche - Ricerche

Disegni
Dadi

Tipo prodotto
Tipo cava

Tipo punta

Tipo filetto

Tipo operazione
Lock

-

-

-

-~ VTE PARZIALE FILETTO
Messuna
Punta standard (25%)
Filettato PF forma B

-~ Stampatura

MC

i)

IS Muova grafica

Elementi

BB Grafica Descrizione

» [DBNEDILST | oPEL
OIXMBOZ_ST WM
01XMBEO3_ST  VTE
01X¥MED4 ST  WTE FORMAE

EM
0o
Qg
0a

Navigazione grafiche

[2] Inizio validith Lok
27/04/2010
22/09/2010
16/01/2013
02/05/2013

B Tipo prodotto
01
01
01
01

FE Tipo cava

ECR A

EE Tipo punta

=2 2 2 2

= Tipo filetto

m m m m

E PDM TEST - SMEUP V4R1

Tipo operazione

5T
5T
5T
5T

- 0

A 0




Grafiche — Miniature CAD

Tipo prodotto
Tipo cava

Tipo punta

Tipo filetto

Tipo operaziong
Lock

Miniature
Attrezzi
Witi Ghiere
-

BR 01 |+ VIEPARZIALE FILETTO
Bk |- Messuna
EEN |+| Punta standard {25%)
Ep |- Filettato PF forma B
B s |+ Stampatura

| MC

Strutture

Navigazione grafiche

O, Digita qui un comando... ?

Lista Grafiche

Rondelle m Elementi

0IXMBO1_ST

0IXMBOS_ST

-
01XMBOZ2_ST
-P"_‘ Ll .‘_‘q— -
. i !
i: % I = = = r i -Fn‘iﬁlﬁ{\.:-
L1 L o N
[ 1 Pl
e
[ i I [ E—
- - - -
RTINS | mmam:
| - -
[ | — T
i | — ..
| | 1 .. | ]
IIII' prEY —
n 1 | S E.
L _l‘r' 1
s i [ ]
01XMBO4_ST
-
-F"\ _.l'l x_ (55
1: e '-T:- - —1 b
L Lan )
| ] 1 ' ﬂ'“-u'_r"a-‘. *I'
-

e

E PDM TEST - SMEUP V4R1

Lt L. -
i I
1
= e
1 -
S =
i
- —_
_I [T
= n
[— =
| -~
| — -
| e—— -
| - — -
\Lu L
™=
1 b
I S|

m]

A 0



Grafiche — Scheda anagrafica

Grafica: VIE FORMA B

O, Digita qui un comando... ?

E PDM TEST - SMEUP V4R1

Tipo grafica

Operazione

Altri dati

Tipo prodotto B8 01
Tipo cava ﬂ X
Tpopunta EEN
Tipo fletto  EEB

Lock

Modello Struttura

01XNBO4_ST

Vite

Stampatura

-
VTE PARZIALE FILETTO
Messuna

Punta standard {25%)
Filettato PF forma B

< Check

NO NO

Costanti Utilizzi Tester
Descrizione
Esponenti di modifica
Espaonente . Descrizione & Livella

o Erissione. 2

Worlkflows Documenti
VTE FORMA B
-
am Approvatore E E:IEEMQ an Responsabile E azzimenm
SMEANTCO 02/05/2013 SMELUIBE 02/05/2013



Grafiche — Modello CAD

Grafica: VTE FORMA B m]
Y o s vrs G
Base Modello Struttura Costanti Utilizzi Tester Workflow Document
Parametro |Descrizione Tipo
bR RAGGIO G
DA Ingombro Raggio max. G
RST Rif. da Piano Appoggio G
DWW DIAM.PIANO MIN, G
K Altezza Testa G
K1 Altezza min. Spigoli G
L Lunghezza Totale G
B LUMGH.FILETTO G
ASM AMGOLO SMUSS0 G
C SPESS.FLANGIA G
U Filetto Mancante G
DPUNTA & Punta G
APUNTA, Angolo Punta G
E SPIG.MIM, G
DEMOM FILETTO G
5 ES.CHIAVE G
SIGLA MARCATURA G
TZ TRATTO Z G
PST COMCAV.COMVESS, G
NOTA Mota per Piano sottotesta G
Bl = e Sem
" L -0
/ T 7
-._F - = i




Grafiche — Gestione delle traduzioni

Grafica: VTE FORMA B

Q. Digita qui un comando... ? E PDM TEST - SMEUP V4R1

Base Modello Struttura Costanti Ltilizzi Tester Workflow Documenti
Lingua Tipo/parametro Codice Modalita libera
EN | = = O1XMEO4 ST O

| B salvataggio Dati ” “ Pagina Su ” -+ Pagina Gl ” i Stampa Matrice ” M copia ” m Incolla |

Errase da Traduzione Ambitq Stato _ Tipo . Codice . Dettaglio Dettaglio Dettaglio Dettaglio Lunghezza Lungh_ezza AR Applicazione 5131:0 i Priorita Fonte _ . Uter_1te

adurre traduzione traduzione parametro 1 2 3 4 massima effettiva origine traduzione aggiornar

’ _— 10 10 == 01XNB04 ST 100 7 20 7 QUERY41
Ayvitamento (G3auging 10 10 = 01XMBO4_ST 100 7 20 7 QUERY41
Filetto Thread 10 10 s O1xXNEO4_ST 100 = 20 7 QUERY41
r#r 10 oo =3 01XMBEO4_ST 100 20 QUERY41
Integrita' Filetto Integrity 10 10 = 01¥NBO4 ST 100 9 20 7 QUERY41
Rif. Ref. 10 10 s O1xXNEO4_ST 100 =5 20 7 QUERY41
c Esterno External %%%c 10 10 = 01XMBO4_ST 100 12 20 7 QUERY41
c Medio Pitch %%%6c 10 10 s O1xXNEO4_ST 100 9 20 7 QUERY41
c Mocciolo Internal %%%c 10 10 =3 01XMBEO4_ST 100 12 20 7 QUERY41
FAWW 10 00 = 01XMBO4_ST 100 20 QUERY41
pre rull, pre roll, 10 10 =3 01¥MBO4 ST 100 9 20 7 QUERY41
c Prep.Rull. 10 00 =3 01XMEO4_ST 100 20 QUERY41
%o%ec Esterno 10 i} s O1xXNEO4_ST 100 20 QUERY41
%u%%c Mocdolo 10 oo =3 01XMBEO4_ST 100 20 QUERY41
%u%%ec Medio 10 00 = 01XMBO4_ST 100 20 QUERY41



Multilingua <

Utente: SmeUp 41 - lingua italiana 4.1

un comando n PDM TEST - SMEUP V4R1 A 0

User: Profilo generico PDM 4.1 - Cina

Q, Digita qui un comando... ? B PDM - SMEUP V4R1

Utilisateur: SmeUp 4.1 - lingua francese

L]
S °
igita qui un comando... ¢ PDM - SMEUP V4R1
Start Menu <  PDM
Start Menu ~
# Favoris )
. Liste de travail n

Historigue
PDM

_ Produits finis Graphique Filets Gammes Centre de production

a4 ([ J
m PDM - fonctions supplém,
&[] Architecture et services de base

. Gestion données

Normes Notes client Acheteurs et emballage Master outils Equipements Blocs

Francese
\

Matiére premiére Données de Dossiers UTO
maintenanos

| Sme {113

Elaborées 6/ 6 Dernandes

CLICK CHANGE EXPAMD DROP




Integrazione ERP




POWER[=:13

soluzioni applicative
che crescono con il tuo business

Sme.UP CRM - Quinto Bellini
Sme.UP

POWER [531d




Sme.UP CRM: obiettivi

Obiettivo: configurare I'intero modello di business (Conoscenza del Cliente; Offerta di Prodotti e Servizi; Modalita di
Interazione con il Cliente; Efficacia Organizzativa) al fine di massimizzare la capacita di attirare e mantenere clienti

profittevoli, sviluppando la redditivita ed il valore dell'impresa

Focus sulle funzioni:
« Monitoraggio e gestione campagne, lead, opportunita
» Gestione offerte e ordini
* Visione globale del cliente (dati marketing, commerciali, amministrativi, statistici)
» (estione Autorizzazioni

e Accesso alle funzioni: Web, Mobile

POWER [Z:13




Sme.UP CRM: obiettivi

{ J — Elenchi Marketing
[ J > Marketing —t— Campagne
|
| " Lead generation
|
|
. N Opportunita
y _ 5 Ordini
7/
/7

/
/

— Attivita di Servizio

4l Post - Vendita |[Samm

POWER {303

— Casi




Sme.UP CRM: rete vendita

Direzione AT S 8 : ZONA

Risorse @W s* “ ii DISTRIBUTORI

Umane N on @‘ e

COMMERCIALE
AFC PROD}E’Z'ON DELIVERY &

MARKETING
Staff Staff Staff ESTERO
Staff Staff staff || ITALIA ZONA
: ! RIVENDITORI

Staff Staff Staff : AGENTI ﬁ i ’

\ ’
\ 7 ol
N .
~o _-
N



Sme.UP CRM: overview

FIERA RUN CAMPAIGN GENERATE LEADS ASSIGN LEADS

10 persone - 2-3000 Contatti E-mail, Magazine, Adverts, etc.. Through Manual Automated Methods Sales Executives
(ZONA-CATEGORIA)

& o

CATEGORIZE LEADS QUALIFY LEADS FOLLOW-UP LEADS

Accounts, Contacts & Opportunity Convert genuine Leads and Prospects Phone, E-mail, Direct Meetings, etc
. - - g -

FOLLOW-UP |
E-mail, Phone, Direct Meeting, etc DEAL WON

i [
S g

oy DEAL LOST

POWF .




Sme.UP CRM: contesto e relazione

Relazione

4

N

Obiettivo

Attivita di marketing
- Campagne
- Advertising
- Fiere

Subisce passivamente
Manifesta interesse blando
Passivo, ipotetico, curioso

Prospect

;; Attivita commerciali \

- Chiamate
- Visite

Attivita di marketing

- Campagne
- Advertising

k— Fiere /

Opportunita qualificata,

associata ad offerta.

Manifesta interesse attivo su

prodotti, richiede offerte

Prospect

Ei Attivita di \

qualificazione
- Offerta

Attivita commerciali
- Chiamate
- Visite

Attivita di marketing
- Campagne

- Advertising

- Fiere

vy

Opportunita chiusa.
Iniziano attivita di up-
selling e cross-selling.

Emessa almeno una fattura

E Attivita di post-vendith

- Up-selling
- Cross-selling

Attivita di
qualificazione
- Offerta

Attivita commerciali
- Chiamate
- Visite

Attivita di marketing
- Campagne

- Advertising
k Fiere /




Sme.UP ERP: struttura entita CRM/ERP

[ ]
o\

~v~IrAllAAvA
SQE@ @ Mme|

]

v

1 .. n . 1 ... n 1 ... 1
= ACCOUNT OPPORTUNITA OFFERTE

FILIALI

Ay
\

2

ATTIVITA

REFERENTI RUOLI
ALLEGATI pp—
FATTURATO
DATI
OPPORTUNITA
SOLLECITI

DATI
POWER {F{J

ESPOSIZIONE




wee Cerca Aziende

Sme.UP CRM: workflow opportunita

REFERENTI
RUOLI
Referenti

Autorizzazioni . Prodotti NOTIFICHE | =
estemporanee | = OPPORTUNITA = | Condizioni di offerta Traccia evento =
sugli oggetti Condizioni di ordine - Notifica via mail .

Stato/Fase - Dashboard &

- Eventi utente (Visto, Elimina)

RESPONSABILI

AGENZIA
ACCOUNT

- Ufficio vendite

- Resp. commerciale

DATA RICHIESTA DATA INSTALLAZIONE

| | e

SO0 S1 S2 S3 S4 S5



Struttura CRM Simes - Utility.ppt
Struttura CRM Simes - Utility.ppt

Sme.UP CRM: opportunita

Ottenere un menu dalle sezioni di una scheda - O X

Q, Digita qui un comando... ? B Smeup CRM - EFFETTIVO A 0

Opportunita con descrizione villa e chance bassa ?
Menu A
1% Gestone : — > - : : —.
— Codice Desgizione Account Referente Chanche Y Importo Filiale di Nazione Regione Provindia A
I Navigazione Cliente
~ B Navigazione Cruscotto (Prototipo) © /0 X Q A p11400405 = — BASSA Spain
1% Report © /0 X O » p11400018 s m— —— BASSA Italy —_ —
1% Errori © 7/ 0 X Q » p11400046 = ———m— L BASSA Italy e =
I Ricerche © 7/ 0 X Q A p11400050 e ————— == BASSA Ttaly [pe— —
© /0 X A # p11400052 = —_——— BASSA Ttaly e =
»© /T % & # p11400057 ] = BASSA Italy = =
O Z 0 X Q A p11400077 E—————— V3 BASSA Italy
© /70 X QA A p11400112 T— —_——— BASSA Italy =3 —_—
O /70 X QA » p11400151 T cammee BASSA Ttaly —— [
© /M0 X QA # p11400161 e =——————e— BASSA Italy —_— — —
-~ A T se N - -
x|V (Chanche =BASSA) |Customize....| ,
< >
Attivita Ruo Offerte Ordini Prowigioni Rinnovi Cartella
=
Riga  Stato In protezione Codice Descrizione UM Quantita valore  |Importo Scadenza Fornitore |Fornitore Prodotto campione
Blrhx » 5 Attivo ] e e W 36 607  21.852 31/03/2014 o
O/ DO x » 10 Attivo m == e = NR 36 % 1.656 31/03/2014 O
/0O x ~» 15 Attivo O — e.—mm—————— = R 2% 515 13.390 31/03/2014
/0O x » 20 Attivo ] —aewm——————— = MR 33 250 8.250 31/03/2014
©Q/Nx » 25 Attivo ] ——e —————— = MR 4 250 1.000 31/03/2014 5




Sme.UP CRM:

opportunita dettaglio

Nitonoro nn manit dalla cazinni di ina arhada

CRM - Opportunita

Q, Digita qui un comando... ?

E Smeup CRM - EFFETTIVO A 0

'Modifica CRM - Opportunita

! B sava \ Q_ Dettagio campi {01} H Q_ Campi previsti {01} H Q_ Editor Scp_Lau {01} }T\?\ =+ \T\
---DATI GENERALI--- ---RIVENDITORE-—
Opportunita: [ g —— Account: )] e R == =
Descrizione: p=__— fhale © —— R ——
Campagna Rifer.: r 5ol Referente del cliente: yel
Stato: B8 10 ~ Apetto ---DATI ECONOMICI---
-—-CARATTERISTICHE - Valuta: B ER ~| Ewo
Tavole: O Importo stimato:
Tipo opportunita: B - Importo effettivo: 32.931,520000
Fase opportunita: B - Probabilita di chiusura:
Milestone: £ ---DATI CANTIERE---
Data ricezione: (3] 04/02/2014 ~ Martedi 04 Febbeaio 2014 / Set 06 Cantiere: [ —— g
Data accettazione: (%) 04/02/2014 ~ Martedi 04 Febbraio 2014 / Set 06 Indirizzo: T—
Data scadenza: (%) 31/03/2014 ~ | Lunedi 31 Marzo 2014 / Set 14 Codice nazione: B ~  Italy
~--RESPONSABILI--- Codice comune: 8 - v | ——
Richiedente: R Localita: —
Responsabile == R === | 7| L— Provincia: B v —
Agenzia: B ~ CM RAPPRESENTANZE M CASTRONI CAP.: —=
Agente: BH 24 |~ | CASTRONI MAURIZIO Codice regione: Bo v | Lams
In Appoggio: O NOTE: A

Marche

hita Esecutore

ne Esecutore Desaizione Nota




Sme.UP CRM: opportunita ruoli

Ottenere un mena dalle sezioni di una scheda - a x
Q, Digita qui un comando... ? E Smeup CRM - EFFETTIVD ‘ 2
Opportunita villa ?
Mend ~
= =
o Codice Descrizione Account Referente  Chanc " ¥ Importo [Filiake di MNazione Regione Provinda Led
* I8 Navigazione Clente  |he
17 Navigazione Cruscotto (Protatipe) N Wl —__ MEDIA taly —_— C— Ay
IS Report Q/0X QA 4= MEDIA -_— Ttaly T — G
I Errori O/ XA e—mes e MEDIA Ttaly = — Ag
IS Ricerche
1% [w]| (Chanche = MEDIA) | Customize... |
< >
Attivita Ruoli Prodofti Offerte Ordini Prowvigioni Rinnovi Cartella WAS
Ruoh areariservata  Cognome  Nome  |Desaizione Email Telefono | Cellulare |Tipo Qualifica  Dipendeda St Regione  Provinda  Localita
Ente
Bl 0 % 2 mstallatore — e —— —_— 10 Lombardis = S——]
© /0 x 2 pivenditore e S e — — —— 10 Toscana —
Filtro:
& -




Sme.UP CRM: opportunita

CRM - Work
C, Digita qui un comando... ?
SCP_MNU L Organizzazione B3 Dati CRM per 0ggetto 28 Controllo statistiche BEMENU_13
[Z] Azienda 25 Contatti 23 Geografia
[Z] Account E] Account O Cliente ] Cliente [z A
< -
@ Account Account - SPA
ot 28 Report Fatturato 28 Report Fatturato (prova) 23 Report New Costi Marketing
I% Dashboard Descrizane valore
I% Fatturato » E Opportunita Attive Numero 22
* &% Forecast #* Opportunita Attive Quantits 2.084
-5 Forecast cliente # Opportunita Attive Importo 526.745,2
=% Dettaglio vendite # Opportunith in Scadenza Numero
15 Drill Down # Opportunith in Scadenza Quantits
£l Gestione # Qpportunits in Scadenza Importo
- @ Huove # Opportunit Scadute Numero 20
/" Modifica # Opportunits Scadute Quantit 1.030
10 copia # Opporturith Scadute Imports 327.123,9
B Cancella Ordini Quantita 7
[ visualizza Ordini Imparta 1.153,2
[ W pati Attivits
- IS Attivita Notifiche
I Referenti Modifiche
& Opportunita
1= offerte (WIP)
1= Ordini (WIP)
I Cartella

= #" Meni mgmt {01}

Filtro:

Costi Marketing dettaglio

g =

E Smeup CRM - EFFETTIVD A 0




Sme.UP CRM: scheda cliente

E-MAIL: CRM - Work

Q, Digita qui un comando... ?

SCP_MNU 28 Organizzazione 28 Dati CRM per oggetto 28 Controllo statistiche BEMENU_
[Z] Azienda 23 Contatti 88 Geografia
[Z] Account & Account © Cliente ] Cliente O Filiale [E] Agenzia B Ager [zl Grupy & . [’»
< =
@ Accous Account - SPA
hd
25 Report Fatturato 28 Report Fatturato (prova Valor Fatturato Contabilita Opportunita Costifia T
Account lal
v v
= — Descrizione Valore Descrizione Valore Scontistica Sconto
I Fatturato * Scontistica 30% 20% Pagamento R.B. 30 GGFM SC 2% AL 10 SUCC } Scontistica cl... 30% + 20%
Forecast Totale esposi... 8,562,12 Valore sca... ScontisticaS... 10%
15 Forecast cliente
I Dettaglio vendite —
12 Drill Down Fatturati < Sintesi ~
i I Gestione v v
Anno Venduto € Delta % Descrizione 2014Impori € 2014 % 2015 Importi € 2015 % Delta %
© nuovo
7 Modifica 2008 [Fanurato dal 01/11al 18/11 14,52 18.930 30,20
[E] Copia 2009 Progressivo al 31/10 114.345 85.000
§ Cancella 2010 Proqnssw? al 18/11 128.874 104.020
0 p 2011 Sconto Medio 43,93 50,78 _
= I Dati 2012 - in sconto base 13.114 1017 2711 1221 a07
e 2013 - in Autocert.Segnalazione 2323 1,80 7.203 6,92 210,01
T 2014 143.381 - in Autocert.Progettazione 76.635 59,46 64878 62,36 -1534
= Ruferualt 18/11/2014 128.874 - Ordini Particolari 18.700 14,51 -100,00
1% Opportunita 18/11/2015 104.020 | -10.28 - in Sconto Smart 18.617 14,44 20033 20,12 12,44
1% offerte (WIP) - in Sconto Extra
1% Ordini (WIP) - Prezzo Netto
I Cartella Valore ordini aperti mese in corso
/" Menu mgmt {01} Valore ordini aperti entro I'anno 6.453
Valore ordini aperti oltre I'anno
Budget
2 &
Progressivo | Fatturato €
Obbiettivo € % Obiettivo Premio % al 18/11/2014 al 18/11/2015 ' % Scostamento Importo Importo delta % De!ta
»  150.000 441 2,00 128.874 104.029 -1927  134.561 -30.531  -23,68
180.000 20,34 3,00 128.874 104.029 155.092 -51.062 -39,61




Sme.UP CRM: fatturato e forecast

E-MAIL: CRM - Work

Q, Digita qui un comando... ?

SCP_MNU 28 Organizzazione 88 Dati CRM per oggetto 88 Controllo statistiche BEMENU_13
[Z] Azienda 23 Contatti 83 Geografia
[ Account @ Account O Cliente @ Cliente O Filiale [@ Agenzia @ Agente & Grupp B Sl
] Account £ | Q Riepilogo | Q Dettaglio
Account A . oy
8 Dashboard Anno  Periodo Desarizione Caratterisbca % Totale l::rogressivo % |Progressivo Progressivo % Scostamento % Obiettivo % Delta Budget  %Premio  Obiettivo  Obiettivo
aratteristica Totale Anno precedente Mese Anno
I% Fatturato » 915 Gennaio 2015 Fatturato 405 405 3717 4,41 T 200 11103 149.595
Forecast 2015 Febbraio 2015 Fatturato 2.786 3.190 10.880 4,41 T1 2,00 11.470 146.810
I Forecastcliente | 2015 Marzo 2015 Fatturato 4.332 7.522 13.1%0 4,41 Ti 2,00 12.244  142.478
1% Dettaglio vendite 2015 Aprile 2015 Fatturato 10.748 18.270 18,943 4,41 T1 2,00 11.321 131.730
15 Drill Down 2015 Maggio 2015 Fatturato 10.161 28.431 43.337 4,41 T1 2,00 9.972 121.569
=/ W Gestione 2015 Giugno 2015 Fatturato 14.304 43.235 45,500 4491 T1 2,00 8.341 106.765
© Nuovo 2015 Luglio 2015 Fatturato 16.173 59.408 98.000 441 T1 2,00 8.139 90.592
/" Modifica 2015 Agosto 2015 Fatturato 55.408 99.958 4,41 T1 2,00 7.431 90.592
[_D Copia 2015 Settembre 2015 Fatturato 20.155 79.563 104.913 4,41 T1 2,00 6.053 70.437
# Cancella 2015 Ottobre 2015 Fatturato 5.536 85.099 114.345 4,41 T1 2,00 5.577 64.901
O Viciokiss 215 17/11/2015 Fatturato 18.930 104,029 128.874 4,41 T 2,00 3771 45971
2 B pati Scaduto Opportunita 327.124 431.153 2,00 3.771 45.971
15 Attivita 2015 Dicembre 2015 Oppor tunita 16.214 447.367 2,00 3.771 45.971
1
R 2015 Dicembre 2015 Ordinato 12.768 460.135 2,00 3.771 45.971
~ I Referenti e
2016 Marzo 2016 Opportunita 184.142
I Opportunita
1 Offerte (WIP)
1% Ordini (WIP)
I Cartella
/" Menu mgmt {01}
Filtro:



Sme.UP CRM: fatturato e forecast

CRM - Work - a x
€, Digita qui un comando... ? B Smeup CRM - EFFETTIVO A 0
SCP_MNU 38 Organizzazione 38 Dati CRM per oggetto 58 Controllo statistiche BEMENU_13
[Z] Azienda 23 Contatti 28 Geografia
[Z] Account [ Account 8 Cliente [Z] Cliente O Filiale [Z] Agenzia E] Agente [E Gruppo A Il:‘
[ Account < | Account - SPA
-
. 2§ Report Fatturato 2% Report Fatturato (prova) 2% Report New Costi Marketing Costi Marketing dettaglio valori Fattuia [
I Dashboard Storico Fatturati < | Sconto medio =
~If Fatturato - -
I Forecast
I5% Forecast cliente 140,000 ]
= Dettaglio vendite 130.000 ] 506
I Drill Down 120.000
= [ Gestione 110.000 50,47
@ Nuovo 100.000 - 502
90.000
80.000 - 50
70.000
498
©0.000 '
50.000 495
40,000 |
30,000 - 494 =
20.000° 492
1= Opportunita 10.000 - '
I offerte (WIP 0- . - |
IR Ordini )] 204 2018 2014 2015
- If Cartella
-/ Menis mgmt {01} Storico Fatturati £ Seonto medio
- -
gPerindu- Fatthurato  Fatturato Sconto Medio | Sconto Base Segnalazione Progettazione Particolari |Sconto Smart Sconto Extra |Pre: HFemdo Fatturato  |Fatturato Sconto Medio  Sconto Base |Segnalazione |Progetta
Importo % % e e % % e % e Importo % % e % k]
¥ |Eserdzio 2014 143.381,23 45,014152 10,771082  1,620414  60,230617 13,042391  14,840618 b Esercdo 2014  143.381,23 _ 49,014152 10,771082 1620414 60,2
Esercizio 2015 104.029,34 -27,445636 50,786461 12,218736  6,923739  62,365050 20,122381 Esercizo 2015 104.029,34 -27,445636 50,786461 12,218736  6,923739 62,3

Eilkrmn-



Campagne

QOttenere un menl dalle sezioni di una scheda - SMELUPCRM - Utente Crm SIM_TSTCRM - Simes - ambiente di test 1 05TD- 192, 2.0.200
Motore di ricerca SME.up: Ottenere un meni dalle sezioni di una scheda

<, Digita qui un comando...

Menii ~ Campagne: |
- B8 Dashboard (WIF) B
- [Z] Account Codice Descrizione
. Referent VB8] T % * 4 R1-1500001 Fiera Miano 12-2015
(@) Attivitd © /0% % A Ri-1500002 prova
@) [Campagne © /0 % % 4 R1-1500003 Testing BQ
Operazioni di Marketing
@ Lead

Opportunita

Filtro: |

Elaborate 24 / 24 Richieste Selezione correntei1, 1-11 CLICK *DBLCLICK




Scheda di un Referente

Stefano Landni - SMEUPCRM - Utente Crm SIM_TSTCRM - Simes - ambiente di test 1 05TD- 192,2.0.200
Referente: Stefano Lancini

O, Digita qui un comando...

Menii ~ A : 1 RC1 i ¥ scollegati
2§ Dashboard U P
O, Gestione
© nuovo
# Modifica

_U Copia .
B Cancela a & Rubrica ™ | Messaggio unificato @ Statistiche %.  Strumenti

[ visuglizza
= IS Dati .
Buon giorno!

IS Attivita
+ Contathi

UP ERP

Maodifica il contatto Contatto Azienda Impostazioni Social Profilazione

IS Opportunita
I Cartella
= €9 Aggiungi
© attivita
€ Opportunita + Motore di ricerca

B Accesso a Sodalmailer *» Importa i

m

@ Stefano Lancini gia in Socialmailer
Aggiorna in rubrica Socialmailer
Gestione in Sodalmailer

EUNZIonT

Carica una nuova foto

Stefano

Lancini

Lu Ma Me Gi Ve Sa Do

Sesso @& © Maschile

< m " @ © Femminile

Filtro: =2
_http:.n".n"app.socialmailer.ita"admina’address_boDka"contactsx’edih"stefano.Iancini@smeup.com HR X » <-@

Elaborate 14 /14 Richieste Selerione corrente],1-1,1




Import Biglietti da Visita

Cattura Carta

Esportazione

Profilos

Impostazioni

Portatore della carta

eeeec TIM = 09:47 9 64% W)

< Indietro Info Modifica

, Oscar Di Montigny
-~ Marketing, Communication
And Innovation Director
GRUPPO BANCARIO

MEDIOLANUM
fax ufficio %
02 90492500
ufficio %
02 90493003

ufficio
oscar.dimontigny@mediolanum.it

pagina iniziale
http://www.mediolanum.it

ufficio

Via F. Sforza - Pal. Meticci - 320080
Basi®lio (MI)

Milano

Italy

eeee0 TIM = 09:47 9 64% W)

< Profilos  Impostazioni

) BCRAPI

http://192.2.0.19:9090/UploadBSC...

Invia immagine del cont... (>

Esporta Automaticamente
al Salvataggio




Integrazione Socialmailer

¥ Scollegati

a tecnologia di UP ERP

& Rubria ™ Messaggio unificato @  statistiche . Strumenti

Benvenuto in Socialmailer!

“ Informazioni account

Proprieta della licenza: & Che cosa vuoi fare?
Sme UP Spa

Modalita della licenza:

Utente finale Azione

Supporto tecnico:

SME UP S.p.A.

uP

& Crediti disponibili

= Gestione contatti = Componi messaggio = Esamina statistiche
74 Contatti

50 Campi di profilazione

20 Forms = La tua scrivania

Social
26 Contatti in rubrica
Mittenti

Sms Contatti iscritti Contatti disiscritti Contatti diffidati




Inviare un messaggio

ialmailer 0.1 RC1 ¥ Scollegati

I SﬁCiO_'_FT:IOHE:E & una so e integrata con la tec ia di UP ERP

£
d’ & Rubrc W  Messaggio unificato @ Statistiche %,  Strumenti

st v e I

Messaggio unificato Flusso messaggi Destinatari

> Componi un messaggio

* Messaggi inviati

* Messagagi in attesa di invio

i;i; Componi un messaggio

8 vyisualizza I'elenco

Stampa I'elenco

5 Messaqgai inviat Tutti gli autori Tutti i messagai Cambia

~ Data invio Autore Titolo Messaggeri Destinatari (]

[R2-1500002] Operazione BQ
Alessia Catoni

Newsletter |H Sms

R2-1500003 PRova 5 op.mark



ick e le Letture

Giovedi, 0 {2015 ialmailer 0.1 RC1. <f Scollegati

I S"CiO_'_IT:IOHE:E € una soluzione integrata con la tec ia di UP ERP

£
ﬁi & Rubrica W Messaggio unificato @  Statistiche L Strumenti

Buon pomeriggio! Report di sintesi

Flusso contatti Inserimento diretto Importazione Form o connettore Segnalazione Social

Statistiche

¥* Report di sintesi

Aiuto

Ultime athvita svolie

Gio, 08,/10/2015 - 18:27
rano Lancini
L'utente ha effettuato l'accesso al

Il mese corrente




POWER ;T3 >

Sme.UP Solution Provider di Qlik:
modelli e sviluppi

Patrizio Azzini
Sme.UP

POWER [Z:13




| Sistema Informativo Direzionale

Business Intelligence
E' la conoscenza, ottenuta tramite l'accesso e I'analisi di informazioni
di Business, nel momento in cui serve prendere una decisione.

Diffusione: tutta l'azienda.
Howard Dresner, Bl Guru

Corporate Performance Management
E" un insieme di processi gia strutturati per la gestione, la misurazione
e il controllo delle performance dell’azienda rispetto agli obiettivi
definiti dal Management.. Diffusione: area Finance.
Gartner Group, CPM analyst

POWER {303 sme I3



Nel 2007 Sme.UP ha scelto QlikView per la B.I.

Welcome, Patrizio v Support v Contact v United States ~ Q FREE DOWNLOAD
Qlik @

Products Solutions Services Partners Company Com~- d\ (6@

%\‘I .e«\e
Go Ahead. Ask the Next O o2 " aN®

Visualizations are good. Searching them is bett~ ((\3 QO((

14 O - G 7 + 7 B ok Milockeun 1 Wlaly ((\e
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Qlik: leader di mercato da diversi anni nella Bl

2015 Gartner Magic Quadrant for Bl & Analytics Platforms

Societa fondata nel 1993 in Svezia, poi
sede trasferita in USA

\.M Crescita esplosiva, 556M$ nel 2014
[ > 34.000 clienti in 105 paesi, 4.000 in
”&%? :“uf"':mm‘“s:s ltalia
w»;x%“‘”""pﬁz. o 96% Customer Satisfaction
s,.:,:::;.m o e Da 4 anni nel quadrante dei leaders

OpenText (Actuate) @

¢ ABILITY TO EXECUTE

Sme {113

COMPLETENESS OF VISION - > As of February 2015
surce Ganner (February 2015)




Da qualsiasi fonte

Dati strutturati
files, campi ...

Datl non strutturati

| Social Data video, foto ....
WNHE

' - e Hadoop Clusters
Data . Excel ] S ¢ Z\S1
‘fvare?w Oracle ! ~' ‘ <R @l s |
Custom SAP - ol TV N 3
Systems ! rce ,

Teradata
Google

Informatica
Big Query

Enterpi

Cloud




Da qualsiasi dispositivo

Your Business




Per tutte le funzioni aziendali




Analisi In memory

Tempi di risposta velocissimi

Grandi volumi di dati

POWER [Z:13




Alcune nostre referenze Qlik
comou iy [TV [cladal=ied

e Consorzio
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Come opera Sme.UP

» Fino al 2010: approccio tradizionale: sviluppo custom
« 80% back-end, 20% front-end

» Dal 2011: approccio consulenziale: sviluppo “standardizzato”
* 30% back-end, 50% modelli, 20% front-end
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Come si presenta QlikView
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Posizionamento di QlikView

QlikView
Bl guidata
10

CPM consolidato Bl visuale e self service
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CPM Bl predittiva



La Bl di Sme.UP continua a cresce
insieme al tuo Business

| modelli di Sme.UP crescono
- Nuovi modelli
- Nuove funzionalita

QlikView cresce e diventa una piattaforma
- Qlik Sense
_ DGRl
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Qlik Sense

e Leader nella Data Visualization e nella Bl Self-service

* Indicato per applicazioni semplici (no workflow) che sfruttano al massimo
la funzionalita di analisi geografica

* Importazione da Excel facilissima
 Prodotto che puo essere abbinato a QlikView o stand-alone

» Nprinting prodotto per la creazione di stampe di qualita
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Posizionamento delle soluzioni di Bl e CPM

QlikView Qlik Sense . ===Talentia
Bl guidata

10

8

CPM consolidato Bl visuale e self service
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Come si
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Grazie!
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